Mandantenfragebogen Internetshop und/oder Ebay

Rechtsanwaltskanzlei Jan B. Heidicker
Beethovenstr.3

59174 Kamen

Tel.:02307/17062

Fax.:02307/236772

E-Mail: ra@kanzlei-heidicker.de

HP: www.kanzlei-heidicker.de

Sehr geehrter Onlineshopbetreiber,

Wenn Sie ein unverbindliches Angebot =zur Uberpriifung
Thres Ebay- oder Onlineshops winschen, so fiillen Sie
bitte den nachfolgenden Fragebogen aus und senden
diesen (Post/E-mail/Fax) an mich zurick. Nach Erhalt
des Fragebogens werde ich Thnen sodann ein
entsprechendes Angebot zukommen lassen.

Der Beratungsvertrag kommt erst dann zustande, wenn
Sie dieses Angebot annehmen. Sollten weitere Fragen
bestehen, rufen Sie mich unverbindlich an oder
kontaktieren mich wunter der oben genannten E-Mail
Adresse.

IThre Rechtsanwaltskanzlei Jan B. Heidicker




I. Thre Kontaktdaten:

1. Name: 2. Vorname:
3. StraBe: 4. PLZ/Ort:
5.) Tel.: 6.) Fax.:
7.) E-Mail:

ITI. Ebay oder Internetshop

1.) Handelt es sich bei Threm Internetauftritt um
einen Ebayshop oder einen unabhangigen Internetshop

oder um beides?
Ebay [ ]
Internetshop [ ]

Beides [ ]

2.) Nennen Sie die URL Thres Intershops bzw. Ihren

Verkaufernamen bei Ebay?

ITII. Anbieterkennzeichnung:

1.) Ihr Name/Firma/vollstdndige Firmierung:

2.) Gesellschaftsform (GmbH, OHG, KG etc?)
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3.) Firmeninhaber/ vertretungsberechtigte
Geschaftsfiihrer/ vertretungsberechtigte
Gesellschafter GbR/Vorstand (bitte alle nennen,
sowelit mehrere vorhanden)

4.) Strale:

5.) Ort/PLZ:

6.) Telefon:

7.) Telefax:

8.) E-Mail:

9.) Angabe des zustandigen Handelsregisters,
Vereinsregisters, Partnerschaftsregisters oder
Genossenschaftsregisters:

10.) Angabe der Berufsbezeichnung und des Staates, in
dem die Berufsbezeichnung verliehen wurde, und der
zustandigen Kammer (ndétig bei allen kammerangehorigen



Freiberuflern wie Arzte, Steuerberater, Architekten
etc.)

11.) Bestehen besondere berufsrechtliche Regelungen?
Wie sind diese zuganglich? Link?

12.) Steuernummer:
13.) Umsatzsteueridentifikationsnummer (soweilt
vorhanden) :

14.) Befindet sich TIhre Gesellschaft in Liquidation
(,in Abwicklung”)

Ja [ ] Nein [ ]

IV. Produktspezifische Daten/Informationspflichten

1.) Welche Produkte, Waren bzw. Leistungen bieten Sie
im Rahmen Thres Shops an? Genaue und ausfihrliche
Auflistung der Art und der wesentlichen Eigenschaften
der Produkte notig



2.) Bieten Sie folgende i. S. d. §§ 312 b, d BGB
genannte Waren bzw. Leistungen an?

a) Waren, welche nach Kundenspezifikation angefertigt
sind oder eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse
des Kunden zugeschnitten sind?

Ja [ ] Nein [ ]

b) per Download zur Verfiigung gestellte Waren wie
Software, eBooks, Graphikdateien etc.?

Ja [ ] Nein [ ]

c) verderbliche Lebensmittel oder andere Waren mit
Verfallsdatum?

Ja [ ] Nein [ ]

d) versiegelte Audio- oder Videocaufzeichnungen oder
versiegelte Software, die vom gelieferten Verbraucher
entsiegelt werden miissen

Ja [ ] Nein [ ]

e) Zeitungen, Zeitschriften, Illustrierte

Ja [ ] Nein [ ]

f) Wett- und Lotteriedienstleistungen

Ja [ ] Nein [ ]

g) Versteigerungen gem. § 156 BGB (hiermit sind nicht
Versteigerungen im Sinne von Ebay gemeint)

Ja [ ] Nein [ ]

h) Lieferung von Waren oder die Erbringung von
Finanzdienstleistungen, deren Preis auf dem
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Finanzmarkt Schwankungen unterliegt (z. B.
Dienstleistungen im Zusammenhang mit Aktien,
Anteilsscheinen, handelbare Wertpapiere, Devisen etc)

Ja [ ] Nein [ ]

i) Vermittlung von Fernunterrichtsvertragen
Ja [ ] Nein [ ]

j) Teilzeit-Wohnrechte- Geschafte

Ja [ ] Nein [ ]

k) Vertrage lber Versicherungen sowie deren
Vermittlung

Ja [ ] Nein [ ]

1) Bau- Immobilienvertrage

Ja [ ] Nein [ ]

m) Lieferung von Getranken, Lebensmitteln(z. B.

Pizzaservice) und anderen Haushaltsgegenstanden
(verbrauchbare Guter)

Ja [ ] Nein [ ]

n) Dienstleistungen in den Bereichen Unterbringung
(vorlibergehende touristische Unterbringung),
Freizeitgestaltung, bei denen die Dienstleistung zu
einem bestimmten Zeitpunkt oder innerhalb eines genau
angegebenen Zeitraums zu erbringen ist (z. B.
Konzertkarten etc.)

Ja [ ] Nein [ ]

0) Bieten Sie gebrauchte Waren an?

Ja [ ] Nein [ ] Beides [ ]

p) Verkaufen Sie Elektroartikel?

Ja [ ] Nein [ ]



g) Verkaufen Sie Batterien oder Akkus?

Ja [ ] Nein [ ]

r) Verkaufen Sie Textilien?

Ja [ ] Nein [ ]

s) Verkaufen Sie FSK 18 oder USK Artikel?
Ja [ ] Nein [ ]

t) Verkaufen Sie Arzneimittel oder andere Heilmittel?
Ja [ ] Nein [ ]

u) Verkaufen Sie Lebensmittel?

Ja [ ] Nein [ ]

v) Verkaufen Sie Motor oder Getriebedle?
Ja [ ] Nein [ ]

w) Verkaufen Sie Waren, deren Gewicht bei der
Versendung 20 kg iUbersteigen?

Ja [ ] Nein [ ]

3.) Welchen Warenwert haben IThre Leistungen? Liegen
die von Ihnen angebotenen Produkte allesamt iber
einem Warenwert (Bruttopreise) von 40, 00 € oder
darunter? Beides?

Alle unter 40, 00 € [ ]

Alle itber 40, 00 € [ ]

Beides [ ]

4.) Wenn sie dauernde oder wiederkehrende Leistungen
anbieten, was 1ist die Mindestvertragslaufzeit?



5.) Welche Art der Zahlung bieten Sie Ihren Kunden
anv?

Rechnung [ ] Nachnahme [ ] Vorkasse [ ]
Kreditkarte [ ] E-Payment [ ]

Andere [ ] wenn ja, welche?

6.) Raumen Sie Thren Kunden Zahlungsfristen ein?
Ja | ] Nein [ ] wenn ja, wie lange?

7.) Welche Versandarten bieten Sie an?

8.) Wie hoch sind die regelmalRigen Versandkosten?

Verwenden Sie eine Pauschale oder machen Sie die Hohe
der Versandkosten von der GrdBe, dem Gewicht etc.
abhangig?

9.) Wie sind Ihre Lieferzeiten? Differieren die
Lieferzeiten moglicherweise bei denen von Ihnen
angebotenen Produkten und Waren?

10.) Winschen Sie die Vereinbarung eines
Eigentumsvorbehalts?

11.) Bieten Sie Produkte oder Waren an, deren
Giltigkeitsdauer im Hinblick auf deren Vorhandensein
oder insbesondere bzgl. des Preises befristet sind?

Ja [ ] Nein [ ]

12.) Haben Sie bereits AGB?

Ja [ ] Nein [ ] Wenn ja, bitte beifiigen



13.) Bieten Sie IThren Kunden iUber die gesetzlichen
Gewahrleistungsrechte hinaus Garantien an? Betreiben
Sie einen speziellen Kundendienst?

Ja [ ] Nein [ ] wenn sie Garantien anbieten, wie
sind diese inhaltlich ausgestaltet und was sind die

Garantiebedingungen? (z. B. Hersteller oder
Handlergarantien)

14) Unterliegen Sie bestimmten
Verhaltenskodizes/Verhaltensregelwerke?

Ja [ ] Nein [ ] wenn ja, welche?

V. Ihre (potentiellen) Kunden

1.) Bieten Sie Ihre Waren ausschlieBlich Verbrauchern
oder Gewerbetreibenden an?

Verbraucher [ ] Gewerbetreibende [ ]
beides [ ]
2.) Bieten Sie Ihre Waren nur deutschsprachigen

Kunden an oder verwenden Sie in Ihrem Onlineshop/Ebay
Shop auch andere Sprachen?

Ja [ ] Nein [ ] wenn nein, welche Sprachen?

VI. Datenschutz:

1.) Geben Sie Kundendaten an Dritte weiter?

Ja [ ] Nein [ ] wenn ja, an wen?



2.) Verwenden Sie Cookies?

Ja [ ] Nein [ ]

3.) Wo werden Kundendaten gespeichert und wie lange?
4.) Bieten Sie Newsletter an?

Ja [ ] Nein [ ]

VII. Sonstiges

1.) Bieten Sie auf Ihrer Webseite journalistisch-
redaktionelle Beitrage an?

Ja [ ] Nein [ ] wenn ja, wer ist die
verantwortliche Person?

2.) Haben Sie bereits in der Vergangenheit eine
Abmahnung/einstweilige Verfiigung/Unterlassungsurteil
erhalten?

Ja [ ] Nein [ ] wenn ja, bitte nebst etwaiger
Unterlassungserklarung/Abmahnung/Verfiigung/Urteil in
Kopie beifigen

3.) Weitere Anmerkungen? Sollten weitere
Besonderheiten oder spezielle Fragen bestehen,
notieren Sie diese bitte hier:
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